
38122 TRENTO - Via Manci, 27 - Tel. 0461 213111

CONSIGLIO DELLA PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO
Campobase

Egregio Signor

Claudio Soini

Presidente del Consiglio provinciale

Interrogazione a risposta orale immediata n. 1168

Oggetto: Stato di attuazione del progetto di rete di servizi di facilitazione digitale 
"Digitale Facile"

Nel luglio 2023 è stato avviato il progetto Digitale Facile, promosso dalla Provincia 

autonoma di Trento nell’ambito della Misura 1.7.2 – Missione 1 del PNRR. L’iniziativa 

prevede la creazione di una rete di 22 punti di facilitazione digitale diffusi sul territorio con 

l’obiettivo di rendere il 70% della popolazione autonoma nell’utilizzo dei servizi online della 

Pubblica Amministrazione. Si tratta di un obiettivo ambizioso che intercetta un bisogno 

reale: la semplificazione del rapporto tra cittadini e istituzioni e il superamento del digital 

divide. Mancano però meno di dodici mesi alla scadenza fissata per il 30 giugno 2026 e 

risulta quindi necessario verificare lo stato di avanzamento del progetto e i risultati 

conseguiti finora.

Tutto ciò premesso si interroga la Giunta provinciale per sapere

quale sia l’attuale stato di attuazione del progetto di rete di servizi di facilitazione •

digitale Digitale Facile e con quali numeri: quanti gli sportelli oggi attivi, quanti 

facilitatori formati e impiegati, quanti i cittadini raggiunti e quanti formati.
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